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Punktacja ECTS* 1
Opis kursu (cele uczenia sig)

Wiedza: opanowanie podstaw konstrukcji wypowiedzi i metod zadawania pytan utatwiajgcych
komunikowanie sie, podstawowa wiedza stuzgca rozpoznawaniu wtasnych i cudzych deficytéw
komunikacyjnych w celu poszukiwania sposobu ich pokonania, znajomos¢ wybranych narzedzi unikania
btedéw w komunikowaniu sie. Réznice kulturowe w komunikacji, modele komunikacyjne w réznych
kulturach organizacyjnych. Komunikacja oralna w mediach spotecznych.

Umiejetnosci: umigjetnos¢ stuchania i podtrzymywania konwersacji, weryfikacji klarownosci wysytanego
komunikatu, umiejetnos¢ wzbogacania wypowiedzi zaréwno w sferze werbalnej, jak pozawerbalnej z
naciskiem na wykorzystanie mozliwosci jakie daje prozodia, ocena gotowosci do komunikowania sie
rozmowcy.

Kompetencje spoteczne: gotowos¢ do nawigzywania swobodnego kontaktu z kazdym potencjalnym
rozméwcg, okazywanie zrozumienia i szacunku dla przedstawiciela kazdego srodowiska bez wzgledu na
jego wiek i wyksztatcenie.

Warunki wstepne

. elementarna wiedza z zakresu psychologii, biomedycznych podstaw rozwoju
Wiedza . : T .
cztowieka i komunikaciji interpersonalnej

Umiejetnosci umiejetnos¢ analizowania probleméw pedagogicznych

Kursy pojecia i systemy pedagogiczne, podstawy psychologii,
Efekty uczenia sie

Odniesienie do efektow

Wiedza Efekt uczenia sie dla kursu . -~
specjalnosciowych



W01 — student zna i rozumie potrzebe ciggtego
doskonalenia i aktualizowania wiedzy o
mechanizmach powstawania barier
komunikacyjnych, umie samodzielnie poszerza¢
palete Srodkéw komunikowania sie

W02 - student wie jak objawiajg sie w ciele lek,

strach, a w jaki sposdb otwartos¢ na otoczenie oraz

jaki ma to wptyw na jakos¢ komunikowania sie

Efekt uczenia sie dla kursu-

UO1 — student posiada umiejetnos¢ dostrzegania
Umiejetnosci wiasnych btedéw komunikacyjnych, potrafi
dostosowac styl komunikowania sie do rozméwcy

U02 — student potrafi dostrzec potencjalne zrodta
barier komunikacyjnych tak swoich, jak cudzych i
opracowac program ich pokonania

Efekt uczenia sie dla kursu

K01 — student wykazuje gotowos¢ swobodnego
Kompetencje komunikowania sig¢ z osobami w réznym wieku i z
spoteczne réznych srodowisk spotecznych

K02 — student ma swiadomos¢ roznorodnosci

Sciezek komunikowania sie w zalezno$ci od wieku
i Srodowiska oséb z ktérymi nawigzuje relacje

Organizacja

B.1.W3. teorie spostrzegania
spofecznego i komunikaciji:
zachowania

spoteczne i ich
uwarunkowania, sytuacje
interpersonalng, empatie,
zachowania asertywne,
agresywne i ulegte, postawy,
stereotypy,

uprzedzenia, stres i radzenie
sobie z nim, porozumiewanie
sie ludzi w

instytucjach, reguty
wspétdziatania, procesy
komunikowania sie, bariery

w komunikowaniu sie, media i
ich wplyw wychowawczy, style
komunikowania sie uczniow i
nauczyciela, bariery w
komunikowaniu sie

w klasie, rozne formy
komunikacji — autoprezentacje,
aktywne stuchanie,

efektywne nadawanie,
komunikacje niewerbalna,
porozumiewanie sie
emocjonalne w klasie,
porozumiewanie sie w
sytuacjach konfliktowych.

Odniesienie do efektow
specjalnosciowych

B.1.U3. skutecznie i Swiadomie
komunikowac sie;

B.1.U4. porozumie¢ sie w
sytuacji konfliktowej;

Odniesienie do efektow
specjalnosciowych

A1.K1. samooceny wiedzy i
umiejetnosci, jest gotowy do
doskonalenia

warsztatu pracy

B.2.K1. okazywania empatii
uczniom oraz zapewniania im
wsparcia

i pomocy;

Wyktad Cwiczenia w grupach

Forma zaje¢
(W)

S



Liczba

godzin 15

15

Opis metod prowadzenia zaje¢

Metody
[ )
[ )

dydaktyczne:

asymilacji wiedzy: wyktad konwersatoryjny, dyskusja, pogadanka, opis, praca z tekstem,
samodzielnego dochodzenia do wiedzy: problemowa, przypadkow, sytuacyjna, gietda pomystow,
systematyczne sporzgdzanie notatek podsumowujgcych emocjonalny przebieg rozmow i reakcji na
otrzymywane wiadomosci

praktyczne: éwiczebne, relaksacyjne, poprawiajgce koncentracje,

Formy sprawdzania efektéw uczenia sie

Wo1
W02
uo1
uo2
K01
K02

Kryteria oceny
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e regularna obecnosc¢ na zajeciach w wymiarze wiekszym niz potowa czasu
zaje¢ (dozwolona jest nieobecnos¢ usprawiedliwiona),

o aktywnos¢ i poprawno$¢é merytoryczna w dyskusiji,

e przygotowanie do zaje€ i praca w czasie zajec,

e zaliczenie audytorium: regularne i aktywne uczestnictwo w zajeciach, a w
razie catkowitej, usprawiedliwionej nieobecnosci: odbycie zaje¢ w formie
zdalnej w ramach dyzuréw prowadzgcego i napisanie pracy o tresci ustalonej
z prowadzgcym.

e Przygotowanie i prezentacja spotkania oséb o réznych sposobach
komunikowania sie i postrzegania swiata pod pretekstem rozmowy przy
Swigtecznym stole z uwzglednieniem wptywu mediow elektronicznych na
postrzeganie swiata

Uwagi

Tresci merytoryczne (wykaz tematow)

pojecia neurocepciji i koregulacji jako mechanizmow wspomagajgcych procesy komunikacyjne

cele éwiczen oddechowych, relaksacyjnych, sposoby poprawiania koncentracji

teorie poliwagalna jako zrodto rozpoznawania braku otwarcia na innych

umiejetno$¢ samoobserwacji i nawyk notowania spostrzezen na temat roli emocji wspierajgcych lub
blokujacych proces porozumiewania sie

rola swobody ruchu i efektywnego oddechu w komunikowaniu sie

alfabet reakcji autonomicznego uktadu nerwowego jako instrument samoobserwacji i oceny
zachowan otoczenia

piecioczynnikowy model osobowosci jako potencjalny klucz odczytywania sposobdéw
komunikowania sie

Wykaz literatury podstawowej:



e Acland A. F. Doskonate umiejetnosci interpersonalne Poznan 2000
e Adams K. Galanes G. J. Komunikacja w grupach Warszawa 2008
e Rosenberg M. B. Porozumienie bez przemocy Warszawa 2016

Wykaz literatury uzupetniajgcej

e Deb. D. Teoria poliwagalna w psychoterapii, Krakow 2020
Deb. D. Teoria poliwagalna w psychoterapii, Krakéw 2021
Deb. D. Zakotwiczeni, Krakéw 2022

Krakéw 2018

inspiracje, analizy, dziatania Toruh 2009

Okrasa M. Fiedor M. Maliszewski W.J. Komunikowanie sie w $rodowisku szkolnym i
pozaszkolnym Torun 2015

Peters S. Paradoks szympansa Poznan 2019

Bilans godzinowy zgodny z CNPS (Catkowity Naktad Pracy Studenta)

liczba godzin w kontakcie z

. Konwersatorium
prowadzacymi

liczba godzin pracy studenta Lektura w ramach przygotowania do zajeé

bez kontaktu z Przygotowanie projektu lub prezentacji na podany temat
prowadzacymi (praca zbiorowa)

Ogotem bilans czasu pracy

Liczba punktéw ECTS w zaleznosci od przyjetego przelicznika

Nowak-Dziemianowicz M. Czerwinski K. Maliszewski W.J Komunikacja spofteczna w edukacji:

Kwatera A. Lukasik J. Kowal S. Odpowiedzialno$¢, wspéfpraca w szkole: nauczyciele i rodzice
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